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Note

Concerne Réponse à l’interpellation de D. Spring « Pour que myUNIL devienne
notreUNIL » (20.03.2023)

Destinataire Conseil de l’UNIL
Date 12 septembre 2023

Unicom fait sien le constat de l’interpellation : alors que le trafic sur les sites web de l’UNIL
provient à plus de 95% de visiteurs externes, les webmasters conçoivent leurs contenus en
premier lieu pour un public interne. Confusion qui se retrouve également, dans une certaine
mesure, sur les sites unil.ch/actu et agenda.unil.ch.

Deux projets doivent répondre à ce problème, qui ne peuvent toutefois être menés de front
pour des questions de ressources : la refonte complète d’unil.ch, puis la création d’un Intranet.

Dans sa conception et ses choix éditoriaux, le futur unil.ch sera résolument tourné vers une
audience externe. Les sites dits « centraux », soit les contenus de premier niveau publiés par
les services de la Direction, seront mis en ligne dès 2024, suivis par ceux des Facultés et de
leurs unités entre 2024 et 2025.

Dans le cadre de ce projet, tous les contenus figurant sur les sites actuels sont analysés sous
l’angle de leur pertinence pour un public externe, afin de déterminer quelles informations vont
être migrées vers le futur unil.ch, non sans avoir été retravaillées si nécessaire.

Le chantier de l’Intranet sera ouvert après la mise en ligne du nouvel unil.ch. Il n’est pas encore
possible de s’engager sur un délai ferme. L’étude effectuée par Unicom montre que ce type de
projet dure de trois à cinq ans. Il ne s’agit pas uniquement d’effectuer des choix techniques,
mais surtout de s’interroger sur l’organisation et la circulation de l’information au sein de
l’institution, en tenant compte des structures centrales et facultaires. La question de l’avenir
des listes sympa (tous-unil, personnel-unil, etudiants-unil...) se posera également.

Dans l’intervalle, les contenus s’adressant à des publics internes resteront hébergés sur le
nouvel unil.ch, mais regroupées sur des pages s’adressant clairement aux collaboratrices et
collaborateurs de l’UNIL.
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